VERACRUZ
GOBIERNO
DEL ESTADO

PERFIL DEL TURISTA

SEMANA SANTA 2027

Coatzacoalcos



DEL ESTADO Turismo y Cultura

VERACRUZ 5 CT .*. 5 / ‘
GOBIERNO ';-;l : char[adeUR > CRUZ "% g <ol | ‘* |

ME LLENA DE ORGULLO

OBJETIVOS PRINCIPALES

= Conocer el perfil del turista que asistid al municipio de
Coatzacoalcos en Semana Santa 2022

» Estimar el gasto promedio por persona

= Registrar la estadia promedio del turista

= |dentificar destinos de interés de los visitantes

= |dentificar el medio por el que se enteraron del evento
» |dentificar los gustos de los turistas

= Percibir debilidades en el evento
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ASISTENTES NACIONALES Y EXTRANJEROS

Extranjeros ‘

= E|198.21% de los asistentes
son nacionales
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Por la ciudad que queremos todos
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ME LLENA DE ORGULLO

PROCEDENCIA DE TURISTAS DEL PAIS

Tabasco, Ciudad de
México y Chiapas,

suman el 26.7% de los
asistentes nacionales

Veracruz de
Ignacio de la
Llave
32.33%

Otros estados de
la Republica
26.28%

Estado de

Meéxico \

422%
Oaxaca_
450% Tabasco

10.96%
Ciudad de
F;Uggo'/a — México
. (o]

8.57%

Chiapas/

77%




. SECT X% \fEﬁA
VERACRUZ W 03 0% 7
GOBIERNO  \EEN. Ssengtarfa deun &% CRUZ ﬁ s

DEL ESTADO

PROCEDENCIA DE TURISTAS DEL
ESTADO DE VERACRUZ

33.05%
26.52%
11.52%
7.399
39% 6.09%
4.78% 4.35%
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Minatitlan  Nanchitalde Acayucan Xalapa Cosoleacaque Las Choapas AguaDulce Jaltipan Otros
Lazaro
Cardenas del
Rio
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GENERO DE LAS PERSONAS
ASISTENTES

Nacional Extranjero
Otro
0.63%

El 47.79% son del género femenino El 69% es del género masculino
El 51.58% es del género masculino El 31% son del género femenino
El 0.63% es de otro género
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EDAD DE LAS PERSONAS ASISTENTES

40.88

* El género femenino tienen una 38.47
edad promedio de 38 anos, edad 32.89
maxima de 84
e El género masculino tienen una
edad en promedio de 41 ainos,
edad maxima de 80
* Otro género tiene una edad
promedio de 33 afios, edad maxima
de 41
Femenino Masculino Otro
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PERSONAS ACOMPANANTES DE VIAJE

EI64.1% de los
asistentes viagjo con Ia
familia
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VISITAS ANTERIORES AL DESTINO

Nacionales Extranjeros
El 37% de los asistentes no El 73% de los asistentes no
habia asistido anteriormente habia asistido anteriormente

al destino al destino
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MEDIOS DE TRANSPORTE UTILIZADOS

56.90%

El 56.90% de
los asistentes
vigjo en
automovil propio

30.15%

8.40%
4.55%

Avién

Automovil propio Transporte publico Transporte de renta
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OCUPACION DE LAS PERSONAS
ASISTENTES

48.33%
El 48.33% de 17.93%
los asistentes I l 8;%’ 788% 3 940
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NIVEL DE ESTUDIOS DE LAS PERSONAS
ASISTENTES

El 56% de los
asistentes cuenta
con estudios nivel
licenciatura
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LUGAR DE CONSUMO DE ALIMENTQOS DE LAS
PERSONAS ASISTENTES

Restaurante

ili 23%
El 35% de los Fos

asistentes al evento
consumieron sus
alimentos en el destino

Mercado
8%

2
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TIPO DE HOSPEDAIJE SELECCIONADO

Casa de campafia AirBnB

2.12% 0.77% Hostal
~077%
iin 0.48%

Casa rentada
3.95%

El 54.76% de los
asistentes se
hospedd con

familiares y amigos
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FORMA DE RESERVACION

Facebook Agencia Twitter

4.23% \d\—\o.%% Instagram
viajes 0.38%

0.38% \

El 39.23% de los Sesimcn ol
asistentes que se
hospedaron en hoteles,
realiz6 la reservacion
directo en el hotel

Internet
17.31%

Teléfono
38.08%
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CIUDAD DONDE SE HOSPEDARON LAS
PERSONAS ASISTENTES

2% Veracruz

El 94% de los
turistas
entrevistados se
hospedod en
Coatzacoalcos
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NUI\/IERO DE PERSONAS POR
HABITACION

Los turistas ocupan

1.8
1.57
14 1.33 1.33
en promedio 1.58 I I I
habitaciones I I

Casarentada Hotel Hostal AirBnB Casade
campafa
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ESTANCIA PROMEDIO

3.11
2.94 2.87 2.87 y
2.44
-La estancia promedio
general es de 2.64 noches

Casade AirBnB  Con amigos Hostal Casarentada  Hotel
campafa o familiares
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GASTO PROMEDIO GENERAL

Actividades Transporte
Turisticas* 30%
31%

En promedio cada persona tiene
un gasto diario de $1,121.00
pesos

Comida Hospedaje
18% 21%

Distribucion del gasto

* Arte popular, Souvenir, Guias de turistas, etc.
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¢ QUE FUE LO QUE MAS LES GUSTO A

Por la ciudod que queremos todos
H. Aysamianto 207

LAS PERSONAS ASISTENTES?
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¢ QUE FUE LO QUE MAS LES GUSTO A
LAS PERSONAS ASISTENTES?

CONCLUSIONES:

« Las playas

« Los eventos realizados
* Elambiente
 Elmalecon

« La ciudad limpia
 ElMar



