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PERFIL DEL TURISTA

=xpo Feria Coatzacoalcos 20713
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OBJETIVOS PRINCIPALES

= Conocer el perfil del turista que asistio a la Expo feria de
Coatzacoalcos

» Estimar el gasto promedio por persona

= Registrar la estadia promedio del turista.

= |dentificar destinos de interés de los visitantes

= |dentificar el medio por el que se enteraron del evento
» |dentificar los gustos de los turistas

= Percibir debilidades en el evento.
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ASISTENTES NACIONALES Y EXTRANJEROS

Extranjeros ‘

= E199.95% de los
asistentes son nacionales.

Se tuvo la presencia de los
siguientes paises: Cuba, Canadaj,
COIOmb|a, EI Salvador m Nacionales m Extranjeros
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ESTADOS EMISORES DE TURISTAS

_ Oaxaca  yycatan
México 1.40% 140%

1.50% /
\ Resto de
Chiapas

Tabasco ™
3.40%

estados

8.30%

Ciudad d

= E|77.80% de los México
asistentes son del 360% \

Estado de Veracruz.

Veracruz
77.80%

N AOCSA
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MUNICIPIOS DEL ESTADO DE VERACRUZ
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Coatzacoalcos, Minatitlan y Cosoleacaque; representa
el 54.5% de los asistentes del Estado
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GENERO DEL ASISTENTE
Nacional Extranjero
40;6; Femenino Fen;le;’ino
‘ 43.30%
Masculino
89%
Masculino
51.80%
El 51.8% es del género masculino El 89% son del género masculino

El 43.3% son del género femenino
El 4.9% es de otro género
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EDAD DEL ASISTENTE

33.13

* El género femenino tienen una
edad promedio de 31 anos, edad
maxima 75

e El género masculino tienen una
edad en promedio de 33 afnos,
edad maxima 80

* Otro género tiene una edad
promedio de 29 afios, edad maxima
50

31.82

28.98

Masculino Femenino Otro
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ACOMPANANTE DE VIAJE

El 45.2% de |OS Familia

. . e, 45.2%
asistentes VI8JO con |8

familia
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VISITAS ANTERIORES AL DESTINO

Nacionales Extranjeros

EI80% de los asistentes no EI89% de los asistentes ya
habia asistido anteriormente conocia el destino.
al evento.
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56.60%
37.00%
El 56.6% de los
asistentes viajo
en automovil
propio
4.30% > 00%
[ ] L
Automovil propio Transporte publico Avion Transporte derenta
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El 44.40% de
los asistentes
son empleados.
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OCUPACION
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NIVEL DE ESTUDIOS

Primaria ,_Sin Estudlos

RS

Posgrado
2%

Técnico ‘

7%
Fl 44% de los
. . Secundaria
asistentes tienen 5 o
estudios a nivel de 44%

bachillerato.

Licenciatura
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Familiares

EI59% delos 20%

asistentes al evento
consumieron sus Mercado
alimentos en el evento %
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DESTINOS A VISITAR

Otros destinos
21%

El 35% de los

asistentes plaza/;
mencionaron que 4/" V
. . Jicacal
visitaran la Playa

5%

Malecén
16%
Barrillas
19%
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TIPO DE HOSPEDAIJE

Otro tipo

/ 2%

Casa propia
8%

N

El 62% de los

asistentes se

hospedé Con Con amigos o
familiares o0 amigos familares

62%
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FORMA DE RESERVACION

Agencia de viajes

Teléfono
27%

De los asistentes que nicmet
realizaron reservaciones
el 43% realizo la
reservacion por internet

Directo en el hotel
29%
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CIUDAD DONDE SE HOSPEDAN

Minatitlan Otros Destinos
1% 2%

El 97% de los turistas
entrevistados se
hospedod en
Coatzacoalcos.

Coatzacoalcos
97%
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NUI\/IERO DE PERSONAS POR
HABITACION

Los turistas ocupan

2
1.57
o 1.42 1.4 1.35
en promedio 1.39 .
habitaciones I

AirBnB Casapropia Casa Hotel Hostal Conamigos Casade
rentada o familiares campafia
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ESTANCIA PROMEDIO

-La estancia promedio
general es de 3.4 noches

10
5.4
I ] )

Casarentada Casa propia Hostal Hotel
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GASTO PROMEDIO GENERAL

Transporte

70
% Hospedaje

El presupuesto esta contemplado .,

en promedio para 2.8 personas. 9
5%
Cada grupo tiene un gasto en

promedio de $5,499 pesos

Cada asistente gasta en promedio
$1,963 pesos durante su estancia
en el destino Actividades

Turisticas*
83%

En promedio cada persona tiene
un gasto diario de $577.00 pesos

Distribucion del gasto

* Juegos, actividades, etc

N AOCSA
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¢ QUE FUE LO QUE I\/IAS LES GUSTO?
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ARTESANIS

"™ SALIDA GANADERA JENR
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¢ QUE FUE LO QUE MAS LES GUSTO?

CONCLUSIONES:

« Juegos Mecanicos

« Conciertos

* Artistas

« Teatro

» Exposicion Ganadera
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¢ QUE FUE LO QUE MENOS LES GUSTO?

e (TR AL OROEN Giiniiscn EOS GUSTO TAWT ARTISTA = S
‘"6"” MALA - e CARRETER A=

“MUCHO

i. “GENTE:
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¢QUE FUE LO QUE MENOS LES GUSTO?

CONCLUSIONES:

« Banos sucios

« Costos en Juegos Mecanicos
- Comida

« Trafico

* Inseguridad

» Prepotencia de Transito.
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ASISTENTES Y DERRAMA

417180 asistentes

S240712,860
Derrama econdmica




