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EJES PRINCIPALES

Digitalización y 
Modernización de los 
Servicios Turísticos

Capacitación Universal

Turismo de Naturaleza



Digitalización y 
Modernización de los 
Servicios Turísticos

Sistemas desarrollados  por  SECTUR 
y  que no existían  anteriormente

Sistema Estatal de Información 
Estadística Turística

Sistema Estatal de Encuestas 
Turísticas

Sistema Estatal de Captación 
de Derrama Turística

100%

+$600mil
pesos de ahorro 
para el Estado



Capacitacion Universal

55 
Capacitaciones 

Impartidas
4 cursos la 

administración 
anterior 

+1,100
Personas

Capacitadas
385 en la 

administración 
anterior  

27
Municipios 

Beneficiados 
cubriendo las

7 regiones
turísticas  

Cursos Estatales



Credenciales de Guías de Turistas 
expedidas este año

Guías de Turistas Certificados Vigentes 
70 guías generales y especializados

Diplomados de Guías de Turistas 
Coatzacoalcos, Papantla y Tuxpan

Distintivos Federales  de calidad 
entregados en esta administración

Certificaciones

Capacitacion Universal

74

3

89

38 1 sello
Cerca de China
Primero entregado 
de manera inédita

Formación inédita de

60
consultores

Más de 100 distintivos 
próximos a entregar

Más de 500mil pesos de ahorro
*Culminación en diciembre de 2019



Turismo de Naturaleza

9
 Rutas Turísticas 

Creadas esta 
administración
15 actualmente

13
Municipios en 

Pobreza Extrema
Beneficiados con su 

inclusión en
las nuevas rutas

73
Consejos 

Consultivos
Municipales de Turismo

(62 nuevos)

17
Nuevos 

Municipios 
Incluidos

 en las nuevas rutas



18
Centros de Permacultura

“Vivir la experiencia de 
todos los ecosistemas”

Se espera entregar más de

20
Distintivos

“Moderniza Ecoturístico”
En diciembre

Turismo de Naturaleza



OTROS SEGMENTOS
Turismo Deportivo

68 eventos deportivos
4 internacionales, 18 nacionales,
3 estatales, 43 regionales
Más de 30 mil participantes

Ferias y Festivales
52 Ferias y Festivales
Municipales apoyados por SECTUR
Más de 3 millones de asistentes

Pueblos Mágicos
2 Municipios Candidatos
Naolinco y Misantla



OTROS SEGMENTOS
Cinematografía

40 producciones cinematográficas
Comerciales, documentales,
videos musicales y películas

25 Municipios beneficiados

Productos Turísticos
100 Productos Turísticos
Integrados al Catálogo de Productos Turísticos
33 Operadoras Turísticas Participantes

Talleres de Orientación sobre Fuentes de 
Financiamiento, Inversión y Proveeduría

595 asistentes



FIDEICOMISOS

168mil 
Visitantes

23 
Congresos
y Convenciones

133 
Eventos

en total

Asistencia a 

Ferias 
Internacionales

Creación de la 
Campaña de  

Promoción de las 7 
Regiones Turísticas 

y de la marca
Mi Veracruz

¿Que se te antoja?

31
Actividades 

en las que se ha participado
Encuentro de Escuelas 
Campesinas
Grupo de Adultos Mayores 
del DIF de Texcoco
Encuentro Nacional de 
Jóvenes Creadores (Fonca)
Delegación de la República 
de China
Reunión Anual de la 
Sociedad Mexicana Física 
del IPN
Reunión Anual de la Unesco

World Trade
Center

Fideicomiso
FISH 2%

Parque
Takilhsukut 



EVENTOS DE GRAN IMPACTO

Más de

500mil 
Asistentes

Saldo 
Blanco
en todos los 

eventos

Encuentro Nacional de 
Caricaturistas 
1er  Y 2º Encuentro Estatal de 
Turismo 
Medio Maratón de Veracruz
Fiestas de la Candelaria 2019  
Festival Cumbre Tajín 2019
Festival de la Orquídea 
Salsa Fest 2019
Festival del Río y la Palabra
Costa Esmeralda Fest 
Carrera Panamericana



PROMOCIÓN Y DIFUSIÓN
Campaña

Veracruz se Antoja

Semana Santa
(13 al 30 de abril)

Radio, redes sociales

Verano
(7 de junio al 6 de septiembre)

Radio, TV, impresos, espectaculares, 
vallas móviles, pantallas, dovelas.

Día de Muertos
(9 al 15 de octubre)

Radio, revistas, redes sociales

Permanente
(1 al 30 de semptiembre)
radio y espectaculares

* enfocada a los fines de semana largos

+ 11.5 millones de personas alcanzadas
en los siguientes estados:

CDMX, Estado de México, Hidalgo, Morelos, Puebla, San Luis Potosí, Tabasco, 
Querétaro, Nuevo León, Tlaxcala y Guanajuato



187
Eventos

Promocionados
Redes Sociales, 

Medios Impresos, 
Radio Y Televisión

71
Ruedas de

Prensa

PROMOCIÓN Y DIFUSIÓN

Mujeres de humo
Medio Maratón Puerto
Fiestas de la Candelaria 2019  1er y 2º Encuentro  Estatal  
de Turismo
Festival Cumbre Tajín 2019
Festival Internacional de la 
Orquídea
SalsaFest 2019
Festival "El Río y la Palabra"
Costa Esmeralda Fest
Carrera Panamericana
Festival Internacional Volare

Campañas de Eventos Estatales



30ª Feria 
Nacional del Libro 
Infantil y Juvenil

84 actividades
190 participantes

Día Mundial del 
Libro Infantil y 

Juvenil 
15 actividades y 299 

personas beneficiadas

9
Ferias de Libros
a las que se asisitió

Promotores de la 
Lectura en 

Lengua Indígena
(tenek, náhuatl, 

totonaco y otomí)

50
Casas de Cultura

apoyadas 
económicamente

+ 4.4 MDP
en rehabilitación, 

restauración, 
mejoramiento, a bienes 

y monumentos

25



Exposición
Diego Rivera Artista 
Universal, en la Casa 
México en Madrid España
20 obras expuestas, 
permanecerá hasta
febrero de 2020

69
Exposiciones 
Plásticas

97
Talleres

1,948 asistentes
24

eventos
1,932

beneficiados



Inversión de

+$540mil
11º Edición Del 

Festival Emilio 
Carballido

en sus 3 sedes 
(Córdoba, Orizaba Y 

Xalapa)

Danza Butoh 
100 Años Luz

de Soledad
de La Artista Yumiko 

Yoshioka
754

asistentes

Festival 
Afrocaribeño 

2019
Veracruz, Xalapa y 

Yanga
12,420

asistentes

247
Actividades 
artísticas, en

82
Casas de Cultura

360
Impactos en 

arte y cultura 
en medios de 
comunicación 

(radio, televisión e 
internet)



ESTADÍSTICA GENERAL

95,264
Turistas Internacionales

(19,525  en 2018), en centros 
turísticos enero- septiembre)

1.55
Días de Estadía 

Promedio
en centros turísticos 

(1.22 en 2018) 

671,125
visitantes a 

recintos INAH 
(621,995 en 2018)

3.15%
incrementoen llegada de

turistas  noche en el 
periodo enero- septiembre

*datatur 

267,044
Empleos de alimentos y 

hospedaje al II trimestre  
(220,930 mismo periodo 2018)

+2,233,731 
Turistas en el periodo enero-septiembre

en centros turísticos



DERRAMA ECONÓMICA

Derrama
Económica Total

+ 6,707.7
mdp

Cinematografía
12.5 mdp

WTC
585.3
mdp

1º y 2º Encuentro
Estatal de

Turismo
1.7 mdp

Periodos
Vacacionales
+4,018 mdp

Eventos
Deportivos
+75.6 mdp

Ferias y
Festividades

+1,291.7
mdp

Salsa Fest
+264.7

mdp

Acuario
de Veracruz

88 mdp

SECVER
29.6 mdp

Cumbre
Tajín
250.6 mdp

Pueblos
Mágicos
+90 mdp



¡Muchas Gracias!
Xochitl Arbesú Lago

Secretaria de Turismo y Cultura




